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Serviciul achizitii publice, tehnic si administrativ, tel. 0733-553046
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ANUNT DE ACHIZITIE DIRECTA

Autoritatea contractanti: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Harghita, cu sediul in Miercurea Ciuc, Szek, nr. 152, cod postal 530140, judetul Harghita,
telefon: 0266-314711, fax 0266-207754, email: office@dgaspchr.ro

Denumirea achizitiei: Servicii de asistentd sociald fird cazare, cod CPV 85312000-9 si
cod CPV 85312100-0, organizat ca ,,Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati,

in municipiul Miercurea Ciuc”

Informatii achizitie: in temeiul art. 7, alin 1 lit. d, coroborat cu art. 111 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita, in calitate de autoritate contractanti, achizitioneazi servicii sociale
pentru persoane adulte cu dizabilitati organizate ca Centru de zi pentru persoane adulte cu
Valoarea estimati: valoarea estimati maximi a contractului este de 191.968.00 lei
pentru 2 luni. Contractul va prevede posibilitatea de prelungire a termenului de prestare a
serviciilor.

Modalitatea de atribuire: achizitie directi — procedura interna.

Criteriul de atribuire: Preful cel mai scizut, cu conditia indeplinirii sl respectirii
cerintelor solicitate in caietul de sarcini.

Adresa la care se trimit ofertele: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita, Miercurea Ciuc, Szek, nr. 152, cod postal 530140, judetul Harghita,
e-mail: achizitiipublice@dgaspchr.ro.

Data si ora limiti de depunere a ofertelor: 28.01.2026, ora 23:30

Valabilitatea ofertei: 30 de zile

. Ofertantul va prezenta urmitoarele documente:

RO-530203, Miercurea Ciuc, Str. Szek, nr. 152 R0O-530203, Csikszereda, Szék it, 152. szam
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- Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 164 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, completati conform Formularului nr. 3

- Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 165 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, completati conform Formularului nr. 4

- Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 167 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, completati conform Formularului nr. 5

- Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la Sectiunea a 4-a, art. 59-60 din

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, completatd conform Formularului nr. 6 (persoanele
cu functie de decizie din cadrul autoritatii contractante sunt: Elekes Zoltan — director general,
Adriana Orian — director general adjunct, Andras Imre — sef serviciu juridic, Ambrus Anna-
Ildiko — Sef serviciu economic, financiar, contabilitate, Constantin Nadia - Sef serviciu achizitii
publice, tehnic si administrativ, Pincescu Matild — Sef serviciul pentru ingrijire de tip rezidential,
de tip familial si comunitar adulti. Management de caz, Gyorgy Valeria - Consilier serviciu
economic, financiar, contabilitate, Oild Carmen — consilier achizitii publice, Gergely Maria —
consilier achizitii publice, Bogos Gyéngyvér — inspector, Todirut Adel Ibolya — inspector,
Ianovits Katalin - inspector).

- Declaratie de acceptare a conditiilor contractuale si a conditiilor din caietul de sarcini,

completata conform Formularului nr. 7

- Declaratie privind cunoasterea obligatiilor relevante din domeniile mediului, social si al
relatiilor de munca, completati conform Formularului nr. 8

- Acord prelucrare date cu caracter personal, completati conform Formularalui nr. 9

- Licent de functionare a serviciului social

Documentele vor fi insotite de Scrisoarea de inaintare (Formularul nr. 1), completatid cu

informatiile de contact ale ofertantului.
11. Prezentarea ofertei:
Oferta de pret se va calcula tindind cont de HG nr. 1253/2022 pentru modificarea HG nr.

426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, art. 4, anexa 2,
standard 4.1.

- Prezentarea propunerii tehnice: Propunerea tehnica se va elabora in conformitate cu cerintele
formulate si precizate in caietul de sarcini.

- Prezentarea propunerii financiare: Ofertantul trebuie si prezinte formularul de ofert
conform Formularului nr. 2 + Anexa, care reprezinti elementul principal al propunerii financiare.
Ofertantul va specifica in cadrul ofertei ce procent reprezinta contribufia proprie (minim 15 %)
din valoarea maxim3 estimati conform standardului de cost aprobat prin HG 426/2020. Prin
contributia proprie se intelege diferenta intre preful calculat conform standardelor de cost si

R0O-530203, Miercurea Ciuc, Str. Szek, nr. 152 R0O-530203, Csikszereda, Szek Ut, 152. szam
Tel: +40733 553 058 Tel: +40733 553058
office(®dgaspchr.ro, www.dgaspchr.ro office(@dgaspchr.ro, www.dgaspchrro




L
DE A . ) . . I =
ﬁ%’;i’,‘.}f;‘égeﬂiﬁ%& ARC‘H”A Hargita Megyei Szocialis és Gyermekvédelmi Vezerigazgatdsag

‘ ﬂ Directia Generals de Asistenta Social3 si Protectia Copilului Harghita

pretul final propus de ofertant. In cadrul ofertei se va specifica de ofertant cuantumul contributiei
proprie, care nu poate si fie mai mici de 15 %, respectiv preul final propus trebuie si reprezinte
maxim 85 % din valoarea standardelor de cost. Pretul propus in ofert3 este ferm in lei, nu poate fi
majorat ulterior si va fi valabil pani la realizarea integrald a contractului.

Eventualele clarificari sau informatii suplimentare se pot solicita prin tel: 0733553046
sau email: achizitiipublice@dgaspchr.ro.

Intocmit,
Oila Carmen
Consilier achizitii publice
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Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial §i comunitar adulti. Management de caz.
Tel. 0733553071; e-mail: asistentasociala.adulti@dgaspchr.ro

Nr.83.164/20.01.2026

Aprobat,
Director general,
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pentru achizifionarea de servicii sociale organizate ca: 25
CENTRU DE ZI PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI, in municipiul Miercurea

Ciuc, pentru un numir de 28 persoane adulte cu dizabilititi

D.G.A.S.P.C. Harghita asigurd, la nivel judetean, aplicarea politicilor i strategiilor de
asistentd sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu dizabilitifi, precum si a oricror persoane aflate in nevoie. Atribufiile sunt prevazute
in Hotirdrea Guvernului nr. Hotirirea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de
personal.

Directia faciliteazi accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali
beneficiari, fira discriminare de sex, varsti, religie, apartenent3 etnicd sau nationalitate si stabilegte
criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functie de tipurile de servicii sociale furnizate si de
resursele disponibile.

Autoritdtile administratiei publice locale pot contracta servicii sociale cu furnizori de servicii
sociale de drept privat, acreditati, in conditiile legii, conform prevederilor art.33 alin.2 din Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011- legea asistentei sociale, contractarea din fonduri publice a
serviciilor sociale oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmétoarelor obiective aprobate
prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a) dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

b) constructia unei retele nationale de servicii sociale;

c) asigurarea stabilitatii si continuitatii functiondrii serviciilor sociale;

d) asigurarea calititii serviciilor sociale;

e) implicarea comunititii in identificarea, prevenirea si solutionarea problemelor sociale;

f) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati si publici de servicii
sociale la fonduri publice;

g) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii sociale;

h) optimizarea rezultatelor obtinute in urma furnizirii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

Acordarea serviciilor sociale are in vedere, permanent, prevenirea situatiilor de risc si profilul
potentialilor beneficiari. in vederea realizarii atributiilor ce le revin, serviciile sociale pentru persoane
adulte cu dizabilitati asigurd prin mijloace umane, materiale si financiare implementarea politicilor
si strategiilor privind protectia speciald a persoanelor adulte cu dizabilitéfi, precum §i prevenirea si
combaterea marginalizirii sociale a acestora.
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Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, ce detin certificat de incadrare in grad de
dizabilitate valabil si pentru care s-a instituit o masurd de protectie speciald de citre Comisia de
evaluare a persoanelor adulte cu handicap. Decizia stabilirii unei mésuri de protectie pentru
persoanele cu dizabilitati in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi se face prin
hotirdrea Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap in conformitate cu prevederile art.
17 din HG 430/2008. Comisia de evaluare desfisoars activitatea decizionald in domeniul incadrérii
persoanelor in grad de dizabilitate, respectiv in domeniul promovirii drepturilor acestor persoane,
conform Legii 448/ 2006. De asemenea, admiterea in serviciul sociasl se realizeazi conform
Ordinului nr.82/2019, Anexa 6.

Beneficiarii Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati sunt 28 de persoane aflate
in familie, cu domiciliul in judetul Harghita respectiv beneficiari a Locuintei minim protejate
Miercurea Ciuc din cadrul Complexului de servicii Miercurea Ciuc.

Serviciul social organizat ca Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdfi, trebuic sa aiba
sediul in municipiul Miercurea Ciuc. Furnizorul privat de servicii sociale va putea utiliza voluntari
in cadrul serviciului contractat, cu respectarea legislatiei in vigoare.

1. Descrierea generali a serviciilor sociale de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati

Locatia pentru functionarea centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti trebuie s
fie in municipiul Miercurea Ciuc judeful Harghita si si se afle in administrarea furnizorului privat
de servicii sociale, fiind compartimentat, amenajat si dotat corespunzitor, detindnd licenta de
functionare emisd de autorititile competente.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi este amplasat in comunitate astfel incat
permit accesul beneficiarilor la toate resursele si facilititile ei: sanatate, educatie, munca, culturd,
petrecerea timpului liber, relatii sociale. In apropierea serviciului social exista céi de acces circulate
de mijloace de transport public in comun.

Admiterea beneficiarilor in cadrul centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati se
face conform Ordinului 82/2019, Anexa 6 prin aplicarea unei proceduri de admitere.

fncetarea misurii de protectie se realizeazi la cererea beneficiarilor/reprezentantului legal,
conform prevederilor legale, prin decizia argumentatd a conducerii FSS/coordonatorului CZPAD,
sau prin acordul partilor in urma aplicérii unei proceduri.

CZPAD (centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi) inregistreaza, zilnic beneficiarii
si serviciile oferite in Registrul de evidentd a beneficiarilor care se pastreazi la sediul CZPAD.
CZPAD pistreazi/arhiveaza registrele de evidentd, in conditii de sigurantd si confidentialitate, pe o
perioadd de 5 ani de la incetarea acorddrii serviciilor.

2. Obiective specifice si generale
-combaterea riscului de excluziune sociald
-stimularea participarii la viata sociald
-cregterea stimei de sine
-integrare profesionald si sociald
-acordarea serviciilor pentru fiecare beneficiar, in functie de particularitatile si aptitudinile sale

3. Acordarea serviciilor sociale
Furnizorul va asigura servicii sociale, organizate ca centru de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitdti in conformitate cu prevederile Ordinului nr.82/2019, privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - Anexa 6, pentru 28 de beneficiari si va respecta cel putin urmiitoarele:

Siguranti si confort pentru beneficiari
-CZPAD este amplasat in comunitate §i are acces la mijloacele de transport in comun;
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-CZPAD respecti prevederile legale in ceea ce priveste adaptarile necesare pentru persoanele cu
dizabilititi; spatiile interioare si exterioare oferd sigurantd beneficiarilor;

-CZPAD dispune de spatii pentru desfasurarea activitafilor, precum si de spafii administrative
-Spatiile pentru desfisurarea activitatilor sunt dotate si adaptate in concordanta cu natura activitdtilor
-CZPAD detine grupuri sanitare care sunt adaptate si dotate corespunzitor

Alimentatie, ingrijire si asistenta

- CZPAD poate asigura materiale necesare (veseld, tacdmuri, sald de mese) pentru un mediu
familial pentru servirea mesei.

-CZPAD poate asigura cel putin o masi/zi pentru beneficiarii care participd la activitti care
dureazi minim 4 ore/zi;

-CZPAD promoveazi un stil de viata sinitos si sprijind beneficiarii sd infeleagd importanta
obiceiurilor culinare corecte;

Principalele activititi de ingrijire si asistentd, dupd caz, constau in:
a) sprijin pentru imbricat/dezbricat, incaltat/desciliat;
b) sprijin pentru asigurarea igienei;
¢) sprijin pentru transfer gi mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, altele.

Asistenti pentru siinitate

- CZsprijind beneficiarul sd infeleagd starea sa de sdndtate;

- In cazul in care un beneficiar are nevoie de interventie medicala, CZPAD apeleazi la servicii
medicale de urgenta.

Informarea beneficiarilor

-FSS elaboreazi materiale informative cu privire la CZPAD.

-Materialele informative cuprind cel putin: conditii de admitere, activitati si servicii oferite, drepturile
si obligatiile beneficiarilor, conditii de incetare a acorddrii serviciilor.

-CZPAD detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative.

-FSS/CZPAD utilizeazi imagini ale beneficiarilor si/sau date cu caracter personal in materiale
informative, numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord valabil pe
0 anumiti perioadd de timp.

Admitere
-FSS elaboreazi si aplici procedura de admitere a beneficiarilor.
-Procedura precizeazi documentele necesare pentru admiterea persoanei, printre care:

a) cerere de admitere;

b) copie de pe actele de identitate si stare civild, dupd caz;

c) cople de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupd caz;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate, PIS,
PIRIS;

¢) ultimul talon de pensie sau adeverintd de venit;

f) raportul de anchet sociala.
-FSS emite dispozitia de admitere in baza analizei documentelor depuse; copie de pe dispozitia de
admitere este inclusd in dosarul personal
-FSS/CZPAD explica beneficiarului sau reprezentantului siu legal prevederile din contractul de
furnizare de servicii, inainte de a fi semnat
-FSS incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupd caz, cu reprezentantul legal

al acestuia.

RO-SICAG I, s Tax, St Soak e 152 mcmm Seak i 152, 520
Tl +40 732553058 - Tl +40 733553058
ECAEIPIOTIIO, WA ORI G I CTORSDCTNAD, WWWIGRSOLIR IO



L

-
o ‘. (g‘ Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilulu Harghita
“ ﬁ%ﬁi’ﬁ-‘: héléeé];iﬁ}ys’;“mm §\ Hargita Megyei Szocidlis és Gyermekvédelmi Vezérigazgatdsag

FSS/CZPAD pistreazi dosarele personale ale beneficiarilor in conditii de sigurantd si
confidentialitate

Incetarea acordirii serviciilor
FSS/CZ inceteazd acordarea serviciului social in conditii cunoscute §i acceptate de beneficiari sau
de reprezentantii lor legali.
fncetarea acordirii serviciilor CZPAD citre beneficiar se poate face:
a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilaterald a acestuia;
b) prin decizia argumentati a conducerii FS S/coordonatorului CZPAD;
¢) prin acordul pértilor
Beneficiarul/reprezentantul legal ia la cunogtingd prin semndturd modul in care sunt

suspendate/incetate serviciile, inainte de semnarea contractului de furnizare servicii.

Evaluare

-Evaluarea initiala, realizati in cel mult 5 zile de la admitere, are ca scop identificarea nevoilor

specifice ale beneficiarului.

—Ulterior evaludrii initiale, evaluarea va fi realizatd in functie de obiectivul general si obiectivele pe

termen scurt sau mediu stabilite pentru beneficiar si ori de céte ori este nevoie.

-Beneficiarul este evaluat din punct de vedere al stirii generale si gradului de autonomie si

comunicare, al nevoilor de abilitare §i reabilitare, al nevoii de mentinere sau dezvoltare a

deprinderilor de viatd independentd si integrare, al nevoilor educationale, culturale, al riscurilor

posibile, eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun, altele), precum si al intereselor vocationale

si abilitatilor lucrative.

_in cadrul evaluarii, echipa de evaluare urmireste recomandrile din PIS si PIRIS, din alte documente

de evaluare realizate de structuri specializate, alti specialisti sau de alte institutii/servicii publice.
Rezultatele evaludrii sunt consemnate in Figa de evaluare.

Planul personalizat

-Echipa multidisciplinard care a efectuat evaluarea initiald completeaza Planul personalizat (PP)
pentru fiecare beneficiar, pentru o perioada de maxim 6 luni.

-in PP sunt specificate, cel putin: serviciile si activitatile care vor fi acordate beneficiarului, pe baza
evaluiirii, durata acordirii §i programarea (zilnic3, siptiménald, lunard), timpul aferent interventiei
exprimat in ore/zi sau ore/siptiménd, materialele si/sau echipamentele necesare, modalititile de
interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii, profesia si semndturile persoanelor
care au efectuat evaluarea, precum si semnitura beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sdu
legal.

-PP se revizuieste la interval de maxim 6 luni de catre echipa multidisciplinard impreuna cu
managerul de caz/responsabilul de caz.

-PP cuprinde cel putin 3 activititi dintre cele desfasurate de CZPAD.

Monitorizare

_FSS se asigurd ci managerul/responsabilul de caz coordoneazi, monitorizeaz3 si evalueazi
implementarea PP a beneficiarului.

-Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutata lunar, in intdlnirea de lucru a managerului
de caz cu echipa; managerul de caz completeaza Fisa de monitorizare.

-Fisa de monitorizare cuprinde sinteza discutiilor dintre managerul de caz/responsabilul de caz si
personalul implicat In acordarea serviciilor cétre beneficiar, precum si comentariile privind modul in
care se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei Impotriva exploatdrii,
violentei §i abuzului, protectiei impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante.
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Informare si consiliere sociala
Principalele activitati de informare si consiliere sociald, dupd caz, constau in:

a) informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitafile sociale existente, clarificiri privind
demersurile de obtinere;

b) sprijin pentru mentinerea relaiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

¢) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;

d) informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

¢) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinieta, card de parcare, bilete
de trer/autobuz;

f) informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viatd aseméanatoare.

Abilitare si reabilitare
-Activititile de abilitare si reabilitare, dupd caz, constau in:

a) logopedie sau psihoterapie;

b) masaj sau kinetoterapie sau fizioterapie;

c) hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie sau terapii speciale sau artterapie (modelaj,
sculpturd, picturd sau desen, decorafiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzicd, teatru) sau
terapie prin muzica;

d) stimulare psiho-senzorio-motorie;

e) terapie ocupationald;

f) activitati de tip vocational/ocupational, altele.

-Terapia ocupationali oferd metode variate pentru a imbogiti deprinderile cognitive, fizice i motorii
si pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilitatile de motricitate find
(miscarea si dexteritatea muschilor mici din méini §i degete), de motricitate grosierd (migcarea
muschilor mari din brate §i picioare), abilitatile oral-motorii (miscarea muschilor din gurd, buze,
limba, maxilar), abilititile de auto-ingrijire, altele

Fiecdrui beneficiar 1i sunt acordate cel putin 3 activititi de abilitare §i reabilitare din cele
mentionate mai sus.

Deprinderi de viati independenti
-Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta, dupa caz, constau in:

a) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte aptitudinile cognitive;

b) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic;

¢) aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare;

d) aplicarea de tehnici i exercifii pentru schimbarea pozitiei corpului,pentru mutarea sau
manipularea obiectelor, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport;

¢) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire;

f) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii s invete cum si-si pastreze igiena personala
si a spatiului de locuit;

g) aplicarea de exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninfa securitatea
personald sau a altora;

h) aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderi de
autogospoddrire;
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i) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si invete cunoasterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilititi sociale;

j) aplicarea de tehnici i exercitii pentru ca beneficiarii si faci fati tranzactiilor economice de bazi;

k) exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele.

Dezvoltarea abilititilor lucrative, pregitirea pentru muncd angajarea in munci §i sprijin
pentru mentinerea locului de munca
Activitatile, dupa caz, constau in:

a) evaluarea abilitatilor;

b) orientare n giisirea unui loc de munca remunerata in functie de aptitudini;

c) sprijin §i exercifii pentru ca beneficiarii si-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea
dezvoltirii abilitatilor practice §i comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrérii in
munca si gestiondrii bugetului propriu;

d) sprijin pentru ca beneficiarii si-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionald;

¢) organizarea de grupuri de suport, altele.

Integrare si participare sociala si civica

Activitatile sunt diverse §i pot cuprinde: cunoasterea mediului social, stimularea/invifarea unui
comportament adecvat ‘situatiilor sociale, implicarea in activitéfi sportive, culturale, artistice
desfasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugirit, vizite, altele.

4. Alte obligatii ale furnizorului privat de servicii sociale
-furnizorul si aib3 ca si obiect de activitate furnizarea de servicii sociale
-si acorde serviciile sociale specializate previzute in prezentul caiet de sarcini si in conformitate cu
standardelor specifice minime de calitate obligatorii;
-in centrul de zi se vor desfisura minim 3 activitdfi/beneficiar, iar timpul de gedere a unui beneficiar
in centru va fi de minim 3 ore;
-si desemneze managerul de caz/responsabilul de caz din randul personalului propriu;
-s#i respecte drepturile beneficiarilor;
- acordi serviciile exclusiv in interesul beneficiarilor §i pentru protectia acestora, respectd etica
profesionald in relatia cu beneficiarii;
-si protejeze beneficiarii impotriva oricéror forme de neglijare, exploatare, violentd si abuz, a torturii
si tratamentelor crude, inumane sau degradante;
-asumarea responsabilitdfii profesionale, legate de serviciile acordate prin inaintarea (cu ocazia
vizitelor efectuate de cdire reprezentantul DGASPC HR) a unui raport lunar ce va cuprinde
activitdtile desfdgurate cu beneficiarii in serviciul social, precum si informatii privind modul in care
este utilizatd finantarea. Cheltuielile de personal reprezintd 80% din finantare.
-si comunice lunar situatia prezentei beneficiarilor in luna respectivi (tabel nominal, semnat si
stampilat);
_si comunice tabelul cu numele beneficiarilor serviciilor enumerate, cdnd apar modificari a listei
nominale;
-si comunice factura pentru prestarea serviciilor sociale pentru luna anterioari in care au fost prestate;
4n cazul incetdirii acordirii serviciilor sociale catre un beneficiar anunti in maxim 2 zile DGASPC
Harghita §i Inainteazd cererea persoanei/reprezentantului legal precum si decizia FSS de incetare a
serviciilor;
-in situatia admiterii unui nou beneficiar, anunta in maxim 3 zile DGASPC Harghita i inainteazd
urmitoarele documente: 1.cererea persoanei/reprezentantului legal; 2.copie dupi actele de identitate
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ale persoanei/reprezentantului legal; 3.decizia de numire a reprezentantului legal (dupd caz);
4 certificat de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate impreund cu PIS si PIRIS (PIRIS
trebuie s contini serviciile sociale de tip centru de zi);5.ancheta sociald; 6. Fisa de evaluare intocmita
de personalul de specialitate din cadrul CZPAD.

-si facd dovada asigurérii meselor pentru beneficiari (dupa caz)

-sd detini regulamentul de organizare si functionare a serviciului social tip centru de zi;

-si defin certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare a serviciului
social Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi (in termen de valabilitate);

-in situatia re-licentierii, depune documentatia in termen si se asigurd de continuitatea licentei de
functionare fard intrerupere;

-si detini toatd documentatia cu privire la organizarea §i functionarea serviciului social Centru de zi
pentru persoane adulte cu dizabilitai

5. Obligatiile DGASPC Harghita
_si monitorizeze trimestrial respectarea standardelor de calitate cu scopul verificirii modului de
indeplinire a obiectului principal a contractului de furnizare servicii sociale; o copie a raportului de
monitorizare trimestriala se inméaneazi FSS/coordonatorului CZPAD;
-s3 intocmeasci un raport de monitorizare a serviciilor sociale privind modul de furnizare/acordare a
serviciilor sociale, prin vizite lunare;
_si inainteze in termen Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap dosarul pentru
accesarea/incetarea serviciilor sociale in CZPAD,;
“inaintarea deciziei Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap citre FSS/CZPAD;
-Coordonarea metodologic, la solicitarea furnizorului privat de servicii, in vederea respectarii
drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria persoanelor adulte cu dizabilitati, a
prevenirii si combaterii discrimindrii, a marginalizarii si excluderii sociale;
-prin asigurarea indrumdrii metodologice a furnizorului de servicii, poate formula recomandéri in
baza celor constatate ori de céte ori considerd necesar, acestea devenind obligatorii dupd aducerea la
cunostinfa furnizorului privat;
_Monitorizarea statistica a fluxului de intriri -iesiri a beneficiarilor si sistarea serviciilor din rafiuni
de ordin medical sau alte situatii.

6. Contractarea si Factorii de evaluare a ofertelor
Serviciile sociale vor fi contractate pe o perioadd de 2 luni.
_Conform art.51 alin.10 din legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, finantarea masurilor de protectie se asigura de la bugetul de stat, prin bugetul directiilor
generale de asistentd sociala si protectia copilului, din sume defalcate din taxa pe valoare addugatd
alocate cu aceastd destinatie, in proportie de cel mult 90% din necesarul stabilit Tn baza standardelor
de cost calculate pentru beneficiari/tipuri de servicii sociale.
-Oferta de pret se va calcula findnd cont de HG. nr. 1253/2022 pentru modificarea HG nr.426/2020
privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, avind in vedere cd in prezent
Directia nu are alocat buget.
-in vederea asiguririi continuitaii serviciului social, Ofertantul(furnizorul de servicii) va avea in
vedere asigurarea unei contributii financiare proprii care nu poate fi mai mic de 15%, respectiv preful
final propus trebuie s& reprezinte maxim 85% din valoarea standardului de cost.
-Oferta castigitoare va fi desemnatd cea cu procentul cel mai mare aferent contributiei proprii.
-Odata cu depunerea ofertei de pret se va depune certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale emis de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, licenta de funcfionare a serviciului social
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de tip -Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, propunerea tehnicd §i documentele
specificate in anunful de achizifie publicd;
_Decontarea cheltuielilor se va efectua pe baza: raportului lunar din partea DGASPC Harghita, a
raportului lunar privind activitdtile desfdsurate in serviciul social (inaintat de cdtre FSS) si a situafiei
prezenfei beneficiarilor in centru. Pentru decontarea cheltuielilor/beneficiar, persoana trebuie si aiba
o anumitd prezentd lunara in serviciul social, astfel:

-intre 50 — 75 % se vor deconta 50% din sumd;

-peste 75% se vor deconta 100% .

Nota:

In propunerea tehnica se va descrie clar i concis in ce constau serviciile sociale oferite beneficiarilor
tindnd cont de prevederile Ordinul 82/2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti - Anexa 6 sia
prezentului caiet de sarcini.

Furnizorul de servicii sociale isi asum# rispunderea pentru exactitatea si realitatea informatiilor

transmise.
in cazul in care vor interveni modificiri legislative privind furnizarea de servicii sociale, dupd

incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat la baza incheierii
contractului se vor modifica prin act aditional in mod corespunzator si aduse la cunostinfa
partenerilor.

Sef serviciu, Pancescu Matild

Red. P.M /1 ex. C&{707fb142_
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MODEL CONTRACT DE SERVICII
Servicii sociale organizate ca centru de zi pentru persoane cu dizabilititi
nr. /

L Intre partile contractante:
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI HARGHITA,
cu sediul in Miercurea-Ciuc, Szek, nr. 152, jud. Harghita, telefon/fax 0266-207760/0266-207754, cod fiscal
9798918, cont IBAN RO02TREZ24A680502200109X, deschis la Trezoreria Miercurea-Ciuc, reprezentati
prin Elekes Zoltan, director general, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

cu sediul in A

str. or. , judetul , telefon , €-
mail: cod fiscal " cont IBAN
deschis la ,  reprezentati  prin
. in calitate de prestator, pe de alti parte, s-a incheiat prezentul contract de

prestare de servicii.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;
b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. preful contractului - preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activititile a ciror prestare face obiectul contractului; '
e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legiturd cu serviciile
prestate conform contractului;
f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forfii major3 un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fira a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;
g. servicii sociale — ansamblul de misuri §i actiuni realizate pentru a riaspunde nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau
dependentd pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizirii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si In scopul cresterii calititii vietii, definite in
conditiile previzute de O.G. 68/2003 privind servicii sociale, aprobata cu modificiri si completiri prin Legea
nr. 515/2003, cu modificérile si completirile ulterioare;
h. zi - zi calendaristici; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifici in

mod diferit.
&
- —
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4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obliga si presteze servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilititi organizate ca
»centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi”, cod CPV 85312000-9 Servicii de asistentd sociald fard
cazare i cod CPV 85312100-0 Servicii de centre de zi, pentru 28 persoane cu dizabilititi in municipiul
Miercurea Ciuc, pentru care DGASPC Harghita nu are posibilitatea acordirii acestor servicii sociale, asa
cum sunt acestea prezentate in caietul de sarcini, in conformitate cu obligatiile asumate prin oferta tehnici,
asigurarea de personal corespunzitor calificat si a dotarilor necesare.
4.2 - Prestatorul va asigura servicii sociale in conformitate cu oferta tehnici si caietul de sarcini anexe la
contract, dar nu mai putin de:

» informare si consiliere sociald:

- informare §i consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari privind
demersurile de obtinere;

- sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

- informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;

- informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare
si reabilitare, tratamente balneo etc.;

- informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: roviniets, card de parcare, bilete de
tren/autobuz;

- informare despre activitiifi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

- sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munci, obtinerea de
tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;

- demersuri pentru congtientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munci, potentialul si
facilititile angajérii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de munci;

- informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viati asemiinitoare.

¥ abilitare 5i reabilitare:

- terapii speciale sau artterapie (modelaj, sculpturd, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzici, teatru) sau terapie prin muzic;

- stimulare psiho-senzorio-motorie;

- terapie ocupationala;

- activitdti de tip vocational/ocupational, altele.

Fiecarui beneficiar fi sunt acordate cel putin 3 activiti{i de abilitare si reabilitare din cele mentionate
mat sus.

» deprinderi de viatdi independenti:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte aptitudinile cognitive

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului,pentru mutarea sau manipularea
obiectelor, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire;

- aplicarea de tehnici i exercitii pentru ca beneficiarii si invete cum si-si pistreze igiena personali
si a spatiului de locuit;

- aplicarea de exercitii de constientizare pentru a infelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personald sau a altora;

- aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire;
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- tipuri de relatii, exersarea unor abilititi sociale;
- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii s faci fati tranzactiilor economice de bazi;
- exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele.

» dezvoltarea abilititilor lucrative, pregitirea pentru muncdi angajarea in muncd si sprijin pentru
mentinerea locului de muncad:

- evaluarea abilitatilor;

- orientare in gisirea unui loc de munca remunerati in functie de aptitudini;

- sprijin §i exercitii pentru ca beneficiarii si-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea
dezvoltdrii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrarii in munca
si gestiondrii bugetului propriu;

- sprijin pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionali;

- organizarea de grupuri de suport, altele.

CZPAD organizeazi si desfigoara activitai cu specific lucrativ: sortat, pregitit si prelucrat materiale
textile, cusut de ménd si cu masina, crosetat, executie produse decorative, activititi de asamblare,
ambalare, impletit, etc.

» integrare si participare sociald §i civica:

- cunoasterea mediului social, stimularea/invitarea unui comportament adecvat situatiilor sociale,
implicarea in activititi sportive, culturale, artistice desfisurate in comunitate, participarea la actiuni de
recreere §i petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugirit, vizite, altele.

¥ alimentafie, ingrijire si asistenti:

- CZPAD asigurd materiale necesare (veseld, tacdmuri, sali de mese) pentru un mediu familial
pentru servirea mesei.

-CZPAD promoveazi un stil de viati sindtos si sprijind beneficiarii si inteleagi importanta
obiceiurilor culinare corecte;

Principalele activititi de ingrijire si asistentsi, dupi caz, constau in:
a) sprijin pentru imbracat/dezbricat, inciltat/desciltat;
b) sprijin pentru asigurarea igienei;
¢) sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, altele.

»  asistentd pentru sindtate

a

- In cazul in care un beneficiar are nevoie de interventie medicali, CZPAD apeleazi la servicii
medicale de urgenta.

4.3 - Achizitorul se obliga si pliteasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile sociale prestate.

5. Pretul contractului
5.1. Costul serviciilor sociale furnizate sunt urméitoarele:

- lei/lund per beneficiar, lei/lund pentru 28 beneficiari.
5.2. Preful convenit pentru indeplinirea contractului, plitibil prestatorului de catre achizitor, este de
lei /lund/ beneficiar respectiv lei /luna pentru 28 beneficiari
si un total de lei pentru 2 luni.

5.3. Contributia proprie a prestatorului reprezintd 15,00 % din valoarea estimati conform standardului de
cost aprobat prin HG 426/2020, respectiv suma de
lei/beneficiar/luni, lei/lund pentru 28 de beneficiari, lei/2
luni pentru 28 de beneficiari.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este de 2 luni, incepand de la data de 01.02.2026.
& - Prezentul contract inceteazi si produci efecte la data de 01.04.2026.
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6.3 — Durata contractului poate fi prelungiti cu acordul partilor, prin incheierea unui act aditional.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe dupa semnarea acestuia, la data de 01.02.2026.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt caietul de sarcini, oferta tehnici si oferta financiari.

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in caietul de sarcini
si propunerea tehnica.
9.2 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile previzute n caietul de sarcini pentru cei 15 beneficiari ai
Directiei de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, pe parcursul intregii perioade previzute in
contract.
9.3 — Prestatorul se obligd si transmitid Autoritdtii Contractante rapoartele convenite privind acordarea
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract, rapoarte care contin detalii privind implementarea
planurilor individualizate de interventie.
9.4 — Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor in legitura cu obiectul prezentului
contract.
9.5 — S& comunice Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita cazurile care
necesitd interventie de urgenti i pe care nu poate si le solutioneze.

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1 - Achizitorul se obligi si verifice modul de acordare a serviciilor sociale pentru a stabili conformitatea
acestora cu prevederile prezentului contract.
10.2 — Achizitorul se obligi si verifice utilizarea eficientd a resurselor financiare acordate prestatorului in
vederea prestirii serviciilor sociale previzute in contract.
10.3 — S& furnizeze Prestatorului informatii cu privire la modificérile legislative apirute in timpul derulirii
prezentului contract.
10.4 — S& solutioneze, la terminarea contractului, plasarea persoanelor internate conform art. 4, pet. 1, in alte
unitai de asistentd sociala din subordinea DGASPC Harghita.
10.5 — S respecte, potrivit legii, confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la Prestator sisd
asigure securizarea acestor date.
10.6 - Achizitorul se obligd sa pliteasci pretul citre prestator in termen de 30 zile de la emiterea facturii de
catre acesta.

11. Drepturile prestatorului
11.1 — De a primi informatii cu privire la modificarile legislative aparute in timpul derulirii prezentului
contract.
11.2 — De a participa la sedintele Autoritatii Contractante in cadrul cirora se iau decizii cu impact asupra
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract.
11.3 — De a fi consultat in elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Legii nr.
52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica.
11.4 - De a utiliza date denominalizate in scopul Intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

12. Alte responsabilitdti ale prestatorului
12.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnici.
12.2 — Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturi provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru
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contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuti in contract sau se poate deduce in
mod rezonabil din contract.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului
13.1 - Achizitorul se obligd si pund la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau informatii pe care acesta
le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le consideri necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie §i verificiri
14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sii imputerniciti pentru acest scop.

15. Ajustarea pretului contractului
15.1 — Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiari, anexi la contract.
15.2 - Pretul contractului este ferm, exprimat in lei si nu se ajusteazi.

16. Amendamente
16.1 - Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale
legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

17. Forta majord
17.1 - Forta majord este constatat de o autoritate competent3.
17.2 - Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada n care aceasta actioneaza.
17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forfei majore, dar firi a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.
17.4 - Partea contractanti care invoca forta majori are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si si ia orice misuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitirii
consecintelor.
17.5 - Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna
dintre pérti si poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Incetarea contractului
18.1 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti di dreptul pirtii
lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese
18.2 — Autoritatea Contractanta 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult
30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului $i care
conduc la modificarea prevederilor contractului in aga mésurd inc4t indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrari interesului public.
18.3 — Orice imprejurare independenti de vointa partilor, intervenitd dupa data semnérii contractului, care
impiedica executarea executarea acestuia si este invocati in termen de 6 luni, este considerati fortd majora si
exonereaza de rispundere partea care o invoca.
18.4 — Retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea valabilititii
acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care prestatorul a fost acreditat, in situatia in care
aceastd limitare afecteazi acordarea serviciilor previzute in prezentul contract, precum si suspendarea sau
retragerea acreditirii acestuia di dreptul Autorititii Contractante de a rezilia contractul.
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18.5 — Prin hotarare definitivi si irevocabild a unei instante judecatoresti.
18.6 — Prin incetarea activititii prestatorului de servicii prin desfiintare, lichidare, dizolvare.
18.7 — Prin acordul de vointi al partilor, tindnd cont de prevederile punctului 10.4.

19. Solutionarea litigiilor
19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legéturd cu indeplinirea

contractului.
19.2 - Dacd, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reugesc si rezolve in

mod amiabil o divergenta contractuali, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele
Judecitoresti teritoriale competente.

20. Limba care guverneazd contractul
20.1 - Limba care guverneazi contractul este limba romani.

21. Comuniciri
21.1 - (1) Orice comunicare dintre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

transmisi in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat att in momentul transmiterii, cit si in momentul

primirii.
21.2 - Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, telegramd, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmdrii in scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabildi contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

prezentul contract in doud

Pértile au inteles sa incheie astiizi,
exemplare, cdte unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
Directia Generali de Asistenti Sociali

si Protectia Copilului Harghita

Director general
Elekes Zoltan

Vizat economic

Sef serviciu juridic
Andras Imre

Responsabil contract
Pancescu Matild
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